=N = ~N

(uick Start Guide

www.ezvizlife.com






COPYRIGHT ©2018 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. or its subsidiaries. ALL RIGHTS
RESERVED.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and all
other information hereinafter are for description and explanation only. The information contained in the
Manual is subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the
latest version in the @z v1Z™ website (ttp:/www exvizlife.com).

Any and all information, including, amang others, wordings, pictures, graphs are the properties
of Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. or its subsidiaries (hereinafter referred to be
“Hikvision”). This user manual (hereinafter referred to be “the Manual’) cannot be reproduced,
changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the prior written
permission of Hikvision. Unless otherwise stipulated, Hikvision does not make any warranties,
guarantees or representations, express or implied, regarding to the Manual.

Trademarks Acknowledgement

ezvizv, 3%& and other Hikvision's trademarks and logos are the properties of Hikvision
in various jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their
respective owners.

Legal Disclaimer

T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH ITS
HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED "AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS,
AND HIKVISION MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND NON-
INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL HIKVISION, ITS DIRECTORS, OFFICERS,
EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR
INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,
BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE OF
THIS PRODUCT, EVEN IF HIKVISION HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL HIKVISION'S TOTAL
LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE PURCHASE PRICE THE PRODUCT.

HIKVISION does not undertake any liability for personal injury or property damage. as the result of
product interruption or service termination cause by: a) improper installation or usage other than as
requested; b) the protection of national or public interests; c) Force Majeure; d] yourself or the third
party, including not limitation, using any third party’s products, software, applications, and among

others.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT
YOUR OWN RISKS. HIKVISION SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION,
PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS
INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, HIKVISION WILL PROVIDE TIMELY
TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED.

The purpose of the Products is to provide an adequate warning in the event of illegal encroachment in
certain area; however, the proper installation of the Products will not eliminate, but only reduce, that
accidents will not occur or that there will be no personal injury or property loss as a result. You are
highly recommended to raise your vigilance and strengthen the safety awareness in the daily life.



SURVEILLANCE LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR
JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS
10 THE APPLICABLE LAW. YOU FUTHER AGREE THAT THIS PRODUCT IS ONLY FOR CIVIL USE, AND
HIKVISION SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE
PURPOSES, SUCH AS THIRD PARTY RIGHTS INFRINGEMENT, MEDICAL TREATMENT, SAFETY EQUIPMENT
OR OTHER SITUATIONS WHERE THE PRODUCT FAILURE COULD LEAD TO DEATH OR PERSONAL INJURY,
OR WEAPON OF MASS DESTRUCTION, CHEMINCAL AND BIOLOGICAL WEAPON, NUCLEAR EXPLOSION,
AND ANY UNSAFE NUCLEAR ENERGY USES OR ANTI-HUMANITY USAGES. YOU SHOULD UNDERTAKE ALL
RESPONSIBILITIES FOR LOSSES OR DAMAGES RESULTING FROM THE ABOVE USAGES WHATSOEVER.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATER
PREVAILS.

Regulatory Information

FCC Information

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and

2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Note: This product has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This product generates, uses, and can
radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may
cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation. If this product does cause harmful interference to radio
or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.

—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Please take attention that changes or modification not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user’s authority to operate the equipment.

This equipment should be installed and operated with a minimum distance 20cm between the radiator
and your body.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to
the following two conditions:

(1) this device may not cause interference, and

(2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type
and maximum (or



lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio interference
to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically
radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

EU Conformity Statement
c € This product and - if applicable - the supplied accessories too are marked with “CE" and comply

therefore with the applicable harmonized European standards listed under the Radio Equipment
Directive 2014/63/EV, the EMC Directive 2014/30/EU, the RoHS Directive 2011/65/EU.

2012/19/EU (WEEE directive): Products marked with this symbol cannot be disposed of as unsorted
municipal waste in the European Union. For proper recycling, return this product to your local
supplier upon the purchase of equivalent new equipment, or dispose of it at designated collection
paints. For more information see: www.recyclethis.info.

I 7006/66/C (battery directive): This product contains a battery that cannot be disposed of as
unsorted municipal waste in the European Union. See the product documentation for specific
battery information. The battery is marked with this symbol, which may include lettering to indicate
cadmium (Cd), lead (Pb). or mercury (Hg). For proper recycling, return the battery to your supplier or
to a designated collection point. For more information see: wwwi.recyclethis.info
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EC DECLARATION OF CONFORMITY

Hereby. Hangzhou Hikvision Digital Technology Co.. Ltd. declares that the radio equipment type [CS-CV310]is in
compliance with Directive 2014/53/EU.

The full text of the EC DECLARATION OF CONFORMITY is available at the following web link:
http:/fwww.ezvizlife.com/declaration-of-conformity.

Safety Instruction

Due to the product shape and dimension, the name and address of the importer/manufacturer are printed
on the package.

SAVE THIS MANUAL FOR FUTURE REFERENCE
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Internet Camera x1 Power Adapter x1
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Mounting Template X1~ Screw Kit x1 Waterproof KitxI Quick Start Guide x1

Basics

(B Network Interface
"""""" Power Interface

T Microphone




Operations

Step 1

Wiring

Option A. Connect the camera and PoE switch to power on the camera.

S

Option B. 1. Connect the camera and router with network cable.
2. Connect the camera and power socket to power on the camera.

Network Cable

Einp-

8—e Router

Power Socket

Power Adaptor




Step 2
Camera Setup

i
1 Create an user account. &0
-Connect your mobile phone to Wi-Fi.
-Download and install the EZVIZ app by searching “EZVIZ" in App Store and Google Play™.
-Launch the app and register an EZVIZ user account following the start-up wizard.

7 Add a camera to EZVIZ.
-Log in the EZVIZ app.
-On the Home page, tap "+ on the upper-right comer to go to the scan QR code
page.
Home P

"’3’ S;Nkr to add your EZVIZ
&‘ ICK here to a your

device(s)

-Scan the (R code on the body of the camera.

-Follow the pop-up wizard to finish camera setup.

1



Step 3

Camera Installation

You can install the camera on the wall or ceiling. E_
ﬂ Make sure the wall is strong enough to withstand three times the weight of the camera.

1 Installing the Camera
-Place drill template onto the surface you have chosen to mount the camera.
-(For the cement wall/ceiling only) Drill screw holes according to the template, and
insert three expansion screws.
-Use three metal screws to fix the camera base according to the template.

Mounting Template

Expansion Screws  Metal Screws

7 Adjusting the Surveillance Angle
-Loosen the adjusting screw.
-Adjust the surveillance angle as your desired place.
-Tighten the adjusting screw.




Packungsinhalt

Tx Netzteil

xMontagesohablone xSchraubensatz TxWasserdichtsatz ~ 1x Kurzanleitung

Grundlagen

- Netzwerkanschluss

"""""" Stromanschluss
T Mikrofon




Bedienung

Schritt 1
Verkabelung
Option A. Vierbinden Sie Kamera und PoE-Switch, um die Kamera mit Strom zu versorgen. m

S

Option B. 1. Verbinden Sie Kamera und Router mit einem Netzwerkkabel.
2. Um sie einschalten zu kinnen, schlieBen Sie die Kamera mit dem
Stromkabel an eine Steckdose an.

Netzwerkkabel

Einp-

g—e Router

Netzsteckdose

Netzteil




Schritt 2

Kamera einrichten
[ 5.4

1 Ein Benutzerkonto erstellen. L
-Verbinden Sie Ihr Mobiltelefon mit einem WLAN.
-Laden Sie die EZVIZ App herunter, indem Sie im App Store und in Google Play™ nach
EVIZ” suchen, und installieren Sie sie.
-Starten Sie die App und registrieren Sie sich fur ein EZVIZ-Benutzerkonto gemaB den
Anweisungen im Startassistenten.
7 Eine Kamera zu EZVIZ hinzufiigen.
-Melden Sie sich an der EZVIZ App an.
-Tippen Sie auf der Startseite oben rechts auf .+", um die Seite zum Scannen des
(R-Codes aufzurufen.
Home I

&‘ (,I\ck here to add your EZVIZ
device(s)

-Scannen Sie den (R-Code auf dem Kameragehduse.

-Folgen Sie den Anweisungen des eingeblendeten Assistenten, um die Einrichtung

der Kamera abzuschlieBen.
7




Schritt 3
Montage der Kamera
Sie konnen die Kamera an der Wand oder an der Decke installieren.

© stellen Sie sicher, dass die Wand das Dreifache des Kameragewichts aushaten kann. m

1 Installation der Kamera
-Legen Sie die Bohrschablone auf den Montageort der Kamera.
-(Nur fiir gemauerte/gegossene Decken und Wande] Bohren Sie Locher gemaB der
Schablone zur Aufnahme von drei Diibeln.
-Befestigen Sie die Schablone der Kamera mit drei Schrauben.

Duﬁhet Metaﬁschrauhen

7 Einstellen des Uberwachungswinkels
-Ldsen Sie die Einstellschraube.
-Stellen Sie den Uberwachungswinkel nach Ihren Wiinschen ein.
-Ziehen Sie die Einstellschraube fest.




Contenido de la caja

1 Adaptador de corriente

X &y
1 Plantilla 1 Juego 1 Conjunto 1 Guia de
de montaje de tornillos impermeable inicio répido

Elementos basicos

Bry------~ Interfaz de red

————————— Interfaz de alimentacion

F Micrdfono




Operaciones

Paso 1
Cableado
Opcidn A. Conecte la cdmara y el conmutador PoE para encender la camara.

Einp-+
Einy-+

—e[]

Opcidn B. 1. Conecte la cdmara y el enrutador usando el cable de red.
2. Conecte [a cdmara a la toma eléctrica para alimentarla.

Cable de red

e

B—e Enrutador

Toma de corriente

Adaptador de corriente




Paso 2
Configuracion de la cdmara
[ d
1 Cree una cuenta de usuario. 0
-Conecte su teléfono mévil a la red Wi-Fi.
-Descargue e instale La app EZVIZ buscando “EZVIZ" en el App Store y Google Play™.
-Abra a app y registre una cuenta de usuario de EZVIZ siguiendo las instrucciones
del asistente de instalacion.

7 Agreque una camara a EZVIZ
-Inicie sesidn en la app EZVIZ.
-En la pagina de inicio, toque sobre el signo "+ de la esquina superior derecha para
entrar en la pdgina para escanear cddigos OR.

Home +

¢
éy‘ Click here to add your EZVIZ
device(s)

-Escanee el codigo OR de la cdmara.

-Siga las instrucciones del asistente emergente para finalizar a configuracion de

(3 cdmara.



Paso 3
Instalacion de la cdmara
Puede instalar la cdmara en la pared o en el techo.

0 Asegurese de que la pared sea lo suficientemente resistente para soportar un peso tres
veces mayor que el de la cdmara.

1 Instalacion de la cmara m

-Cologue la plantilla de perforacion sobre (a superficie escogida para el montaje
de la cdmara.
-(Solo para montaje en paredes de cemento/techos) Taladre orificios para tornillos
usando la plantilla e inserte tres tornillos de expansion.
-Utilice 3 tornillos de metal para fijar la base de (a cdmara, segun la plantilla.
&

I

Tornillos de exﬁans'\fm Torenitlos metalicos

7 Auste del angulo de vigilancia
-Afloje el tornillo de ajuste.
-Ajuste el dngulo de [a cdmara en el punto deseado.
-Apriete el tomnillo de ajuste.




Contenu du carton

1 caméra Internet 1 adaptateur dalimentation
£y
1 quide de
1 gabarit de montage 1 kit de visserie 1 kit étanche démarrage rapide
Notions de base
B------ Interface réseau
"""""" Interface d’alimentation

] Microphone




Opérations

Etape 1
Cablage
Option A. Connectez la caméra au commutateur PoE pour allumer la caméra.

Option B. 1. Connectez [a caméra au routeur a Laide d'un cable réseau.
2. Raccordez la caméra a la prise de courant pour alimenter (a caméra.

Cable réseau
B—e Routeur

Prise d'alimentation

S

Adaptateur dalimentation




Etape 2
Mise en place de la caméra
[ o
1 Créer un compte utilisateur. &0
-Connectez votre téléphone mobile au réseau Wi-Fi.
-Téléchargez et installez Lapplication EZVIZ en recherchant « EZVIZ » dans [App
Store ou Google Play™.
-Lancez lapplication et créez un compte utilisateur EZVIZ en suivant Lassistant de
démarrage.
7 Aouter une caméra 3 EVIZ.
-Connectez-vous dans Lapplication EZVIZ.
-Dans (a page daccueil, tapez sur + dans Langle supérieur droit pour aller  la page
de scan de code QR.

Home <

'I“’ Hi~
“y SI\CR h(cr)e to add your EZVIZ
evice(s,

-Scannez e code (R sur le corps de la caméra.

- Laissez-vous guider par Lassistant qui saffiche pour finir de configurer la caméra.

15




Etape 3
Installation de la caméra
Vous pouvez installer a caméra sur le mur ou le plafond.
Assurez-vous que le mur est suffisamment solide pour supporter trois fois le poids de

o [a caméra.

1 Installation de la caméra
-Placez e gabarit de percage sur la surface d'installation de la caméra.
~(Installation uniquement sur un mur en ciment ou un plafond) Percez des m
trous correspondant au gabarit de percage et vissez-y trois vis a expansion.
- Utilisez Les vis métalliques pour fixer la base de la caméra, comme illustré ci-dessous.

Vis expaﬁs'\on Vis rﬁétatlique

7 Réglage de Langle de surveillance
-Desserrez a vis de réglage.
-Ajustez Langle de surveillance a lemplacement désiré.
-Serrez la vis de réglage.




Contenuto della confezione

Alimentatore (x1)

Q Al

X =)
Dima di foratura Kit di tasselli ~ Kit impermeabilizzante Guida rapida
(x1) (x1) (x1) (x1)
Panoramica

B1------ Interfaccia di rete
"""""" Interfaccia di alimentazione

R —— Microfono




Operazioni

Passo 1
Cablaggio
Opzione A. Collegare a telecamera e Uinterruttore PoF per accendere la telecamera.

Opzione B. 1. Collegare (a telecamera e il router con il cavo di rete.
2. Collegare la telecamera alla presa di corrente per accenderla.

Cavo di rete

Einp-

B—e Router

Connettore di alimentazione

Adattatore di corrente



Passo 2
Configurazione telecamera

[ ok
1 Creare un account utente. L
-Connettere il cellulare alla rete Wi-Fi.
-Scaricare e installare ('app EZVIZ cercando "EZVIZ" in App Store o Google Play™.
-Awiare 'app e registrare un account utente di EZVIZ seguendo le istruzioni della
procedura guidata all'awio.

7 Aggiungere una telecamera a EZVIZ.
-Accedere all'app EZVIZ
-Nella pagina iniziale, toccare "+" nellangolo in alto a destra per accedere alla
pagina di scansione del codice (R.

Home ar
' W Hi~
&‘ Click here to add your EZVIZ
device(s)

-Scansionare il AR code sul corpo della telecamera.

-Seguire la procedura guidata per terminare la configurazione della telecamera.



Passo 3

Installazione della telecamera
£ possibile installare la telecamera a parete o sul soffitto.

o Verificare che la parete sia abbastanza resistente da reggere un peso triplo rispetto a
quello della telecamera

1 Installare la videocamera
-Posizionare la dima di foratura sulla superficie prescelta per fissare la telecamera.
~(Solo per pareti/soffitti in cemento) Praticare i fori per e viti usando la dima e
inserire tre tasselli
- Utilizzare tre viti metalliche per fissare (a base della telecamera, usando la dima.

Dima di foratura

Tas;elu Viti rTwetalUche

7 Regolare Uangolazione i sorveglianza
-Allentare la vite di regolazione.
-Regolare L'angolazione come desiderato.
-Serrare la vite di regolazione.




Inhoud van de doos

Netadapter x1

Montagesjabloon x1 et schroeven x1 Waterdicht pakket X1 Snelstartgids x1

Basisprincipes

m------= Netwerkinterface

"""""" Power Interface

T Microfoon




Bediening

Stap 1
Bedrading
Optie A. Sluit de camera aan op de PoE-schakelaar om de camera aan te zetten.

H

Optie B. 1. Sluit de camera aan op de router met behulp van de netwerkkabel.
2. Sluit de camera aan op een stopcontact om deze van stroom te voorzien.

Netwerkkabel
8 8—ae Router
Stopcontact

Voedingsadapter




Stap 2
Instellen camera

[ o
1 Een gebruikersaccount aanmaken. L
-Verbind uw mobiele telefoon met de wifi.
-Download en installeer de EZVIZ-app door te zoeken naar "EZVIZ" in de App Store
of Google Play™.
-Start de app en registreer een EZVIZ-gebruikersaccount via de opstartwizard.
7 Een camera toevoegen aan EZVIZ
-Meld u aan op de EZVIZ-app.
-Tik op het hoofdpagina op "+ in de rechterbovenhoek om naar de pagina OR-code
scannen.

Home I

"’3’ E;Nkr to add your EZVIZ
&‘ ICK here to ai your

device(s)

-Scan de OR-code op de behuizing van de camera.

-Volg het pop-uphulpprogramma om het instellen van de camera te voltooien.




Stap 3
Camera installatie
U kunt de camera aan de wand of het plafond installeren.

o Verzeker u ervan dat de wand sterk genoeg is om ten minste drie keer het gewicht van
de camera te kunnen dragen.

1 Hetinstalleren van de camera
-Plaats het boorsjabloon op het opperviak waarop u de camera wilt monteren.
-(Uitsluitend voor cementen muur/plafond) Boor schroefgaten overeenkomstig het
sjabloon en steek er drie expansieschroeven in.
-Gebruik drie metalen schroeven om de onderkant van de camera vast te zetten
overeenkomstig met het sjabloon.

Montagemal

Uitbreidingsschr?)even Metalen schroeven

7 De bewakingshoek aanpassen
-Draai de stelschroef los.
-Stel de bewakingshoek naar wens in.
-Draai de stelschroef vast.




Zawarto$¢ opakowania

Tasilacz x1

a
Zestaw dfawikow  Skrdcona instrukja

Szablon montazowy x1  Zestaw Srubx1  wodoszczelnych x1 obstugi X1

Podstawowe informacje

C Interfejs sieciowy

—————————— 3cze zasilania
e Mikrofon




Konfiguracja

Krok 1
Okablowanie
Opqja A. Podtacz przefacznik PoE do kamery, aby zapewnic zasilanie kamery.

Einp-

Opgja B. 1. Pofacz kamere z routerem przewodem sieciowym.
2. Podfacz kamere do gniazda zasilania, aby zasili¢ kamere.

Przewdd sieciowy

E—e Router
—4:]
Gniazdo sieci
elektrycznej

Einp:

[asilacz




Krok 2
Konfiguracja kamery

>
1 Utwérz konto uzytkownika. L
-Potacz telefon komdrkowy z siecia Wi-Fi.
-W App Store lub Google Play™ wyszukaj,EZVIZ’, pobierz i zainstaluj aplikacje EZVIZ.
-Uruchom aplikacje i zarejestruj swoje konto uzytkownika EZVIZ przy uzyciu kreatora
startowego.
2 Dodaj kamere do aplikagji EZVIZ.
-Zaloguj sie w aplikacji EZVIZ.
-Nacisnij przycisk ,+" w prawym gémym rogu strony gtéwnej, aby przejs¢ do strony
skanowania kodu QR.
Home <

‘“" Hi~
JA Click here to add your EZVIZ
“ device(s)

- Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na korpusie kamery.

-Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi w kreatorze, aby ukoriczy¢ konfiguracje
kamery.




Krok 3

Instalacja kamery

Kamere mozna zamontowac na scianie lub na suficie.

o Nalezy upewnic sig, ze powierzchnia montazowa jest w stanie udzwignac trzykrotny
ciezar kamery.

1 Instalowanie kamery
-Umies¢ szablon otworéw w miejscu, w ktérym kamera zostanie zainstalowana.
-(Tylko Sciany/sufity cementowe) Nalezy wywierci¢ otwory zgodnie z szablonem

i umiesci¢ w nich trzy kotki rozporowe na wkrety.
-Przymocuj podstawe kamery trzema metalowymi wkretami zgodnie z szablonem.
£

Szablon montazowy

U=

0

Kotki rozpobrowe Wkréty metalowe
2 Regulacja kata obserwadji
-Poluzuj Srubg regulacyjna.
-Dostosuj kat monitorowania tak, aby objac docelowy obszar.
-Dokrec Srube regulacyjng.
‘}




KomnnekTtayma

o
IHtepHeT-kamepa, 1w, Anantep nuTaug, 1wt

Komnnexr Habop akceccyapo
MoHTXHbI WabfoH, ~ BUHTOBOTO 1A 3aLLMTbI OT BOAbI,  KpaTKoe pyKOBOACTBO
Twr Kpennenus, 1w, Twr. nonb3oBatena, 1 .

OCHOBHbI€ KOMMOHEHTbI

T = (eTeBOii MHTEPdEiC

————————— o Pasbem kabena nutaHua

T Mukpodon




Onepauun

WWar 1.
(xema nopKnioyeHna
Bapuanr A. Tloakniounte kamepy k POE-KoMmyTaTopy And nojaun nuTaHua Ha kamepy.

BapuanT b. 1. MoakntounTe Kamepy K MapLupyT/3aTopy € MOMOLLbIO CeTeBOr0 Ka68ﬂﬂ.m
2. TomKnioumTe Kanviepy K po3eTke NEKTPOMUTaHNA C TOMOLLIO LUHYPA MUTaHYA.

(eTeBoii kabenb

—e MapupyT3atop

—4

Pozetka JNeKTpoCeTn

Anantep nuTaHus




WWar 2.
Hactpoiika kamepbi [T )

1

(03/aHMe aKKayHTa Nofb30BaTenA. &0

-Mogkniounte MOBUABHBI TenedoH k ceti Wi-Fi.

-3arpy3uTe 1 ycraHosuTe npunoxeue EZVIZ, BbinoniHuB nowck no cnosy «EZVIZ» B
App Store wm Google Play™.

-3anycTIATe NPUNOXeHHe 1 3aperucTpupyiiTe HoBbIA akkayHT nonb3osarend EZVIZ,
UIeAYA MHCTPYKUMAM MacTepa 3anycka.

[lobaBnetve kamepbl B cuctemy EZVIZ.

-Boiiaute B npunoxenue EZVIZ.

-B BepxHem npaBom yry raBHOO 3KpaHa HaxMUTe «-+», 4Tobbl OTKPbIT
CTpaHuLy Ana ckarnposanua QR-koga.

Home e

-
'd‘y Click here to add your EZVIZ
‘ device(s)

-Otckanmpyiie QR-Koz Ha kopnyce Kamepb.

-lina 3dBepLIeHnd Ha(TpOV\KV\ Kamepbl (ﬂeﬂyl?\TE BCMNbIBAIOLLNM UHCTPYKLMAM

MacTepa HacTpoyiKiL.
Bl




WWar 3.
YcTaHOBKa Kamepbl
Kamepy MOXHO YCTaHOBMTb Ha CTEHY N NOTOMOK.
o ﬂepeﬂ y(TaHOBKOV\ y@eﬂme(b, 4to BblﬁpaHHaﬂ MOBEPXHOCTb MOXET BbIAEPMaTb BEC, B TPU
Pa3a NPeBbILIAIOLLNI BEC KaMepbl.
1 Ycraroska kamepsi
-omecTuTe WabnoH ANA CBepAEHNA OTBEPCTHI Ha BLIOPAHHYHO ANA YCTAHOBKM
Kamepbl MOBEPXHOCTb.
- (Mpu yCTaHOBKe Ha LieMeHTHYlo CTeHy v noTonok) [poceepauTe OTBEPCTA A BHTOB
CMOMOLLbIO LL16A0Ha 11 YCTaHOBMTE B OTBEPCTIAS TP PACLUMPUTENbHIX 60MTa.
-pukpenuTe 0cHOBaHIE KaMepbl B COOTBETCTBIN C LIAOOHOM, HCMONb3YA TPU

METaNNNYeCKIX BUHTA.

MoHTaXHbliA Wwabnox

i i
PacwmputenbHble 60nbl - MeTanauueckite BuHTbI

2 Perynuposxa yrma 0630pa
-(0cnabbre perynvpoBOYHbIi BUHT.
- Otperynupyiire yron 0630pa kamiepbl, Kak Bam HEOBXOAMMO.

- 3aTAHWTE PEryAMPOBOYHBIA BUHT.
&
@




Mepreyopeva cuokevaoiag

Madiktuak kdpepax] Tpogodotiko X1

Mpétuno TomoBétnong Yt piowv Ad1dBpoyo oeT 006nydc ypryopng
X1 X1 X1 ekkivnone x1

Baoika

B------» Alaolvdeon iktiou
"""""" Aiemagr 1oxvog

T Mikpogwvo




Aertovpyieg

Bripa 1
Kahwdiwon
Emthoyn A. 2uvbéote Ty kapepa kat to dlaxommn PoE yia evepyonoinon tng kagepac,

Einp-

Emthoyn B. 1. Yuvbéote v Kdjepa kat 1o poutep e To kahwdio diktoou.
2. Yuvbéate Ty Kdpepa ot mipiCa yia va evepyomoinBei.

Kahwbio diktoov

Ele

g—e Apojodoyntric

MpiCa

Tpogodotiko




Bjpa 2
PuBpion kapepag
[ 54
1 Anuoupyriote évav hoyapiaopé xprotn. L i
-2uvbéate 1o Kivnto oaq TAé@wvo ato Wi-Fi.
-KareBdote kat eykataotiote v egappoyr EZVIZ avalnravtag tov 6po "EZVIZ" oto
App Store kat o Google Play™.
- Ekkwviote TV epappioy kat npovpynote évav hoyapiacpo ypriot EZVIZ akohouBavtag
Tov 00ny0 KKivnang,

2 Tpoobéote jua kapepa oto EZVIZ.
-JuvbeBeite oty epappioyr EZVIZ.
-2y Apyikr 0eNida, matiote To "+ ot midvew O€§1d ywvia yia va avoiéel n oehida
0Gpwong Kwdikot QR.

Home +

@ -
'ﬂ‘” Click here to add your EZVIZ
‘ device(s)

-2apwoTe Tov Kwdlko QR 0To owpa T kdpepac.

- AkohouBriote Tov avadudpievo 0dnyd yia va ohokAnpwoete T piBjiton TG katepac,

3




Bjpa3

Eykatdotaon kapepag

Mnopeite va TonoBetroete Ty kapepa oTov Toiyo 1 0TNY 0p0er.

0 BeBatwbeite 61 0 Tofyog elvar apketd avBekTIkdC yia BApog TpimAdato auTol e Kapepa.

1 Eykatdotaon g kapepag
-TomoBetiiote 0 MpoTUMo didTPNONG ENAvw 0TV EMQAVELD TIoV éXeTe mMégel va
TonoBetioete Ty Kdpepa.
-(Mdvo yia Toixouc/opogec and Taljiévto) AvoiSTe TPEL omés UPQWVA e To pdTuMo
dldtpnong kat tomoBetrote ooma.
-Xpnotoroote Tpel petahhikéq BideC yia va aTepewoete T Baon e kapepag
00HQWVa e To TPOTUMO.

Mpétuno TomoBétnong

Oﬁna METGAN\IKE'Q Bidec
2 PoBuion e ywviag napakohotbnang
-ZePiowore ) Bida mpooappoyrc.
-pooappdote T ywvia napakohodBnong omwe embuyeite.
-Bidwote tn pida mpoaappoync.




Obsah baleni

=
Internetovd kamera 1 Napéjecf adaptér 1<

Priivodce rychlym

MontdZni Sablona T Sada Sroubli 1 Vodotésnd sada 1% spusténim 1

Popis

f------o Sitové rozhrani

————————— o Rozhrani napéjenf

\ e Mikrofon




Operace

Krok 1

Zapojeni

Moznost A. Pfipojenim kamery k pfepinaci PoE zapnéte kameru.

Moznost B. 1. Pomoci sitového kabelu pfipojte kameru ke smérovaci.
2. Pfipojte kameru a sitovou zdstrcku k napdjenf kamery.

Sitovy kabel

By

E—e Smérovat

Elektrickd zdsuvka

Napéjeci adaptér




Krok 2
Nastaveni kamery

[ A4
T Vytvorte si uzivatelsky tcet. &0
-Pfipojte mobilni telefon k sfti Wi-Fi.
-Stahnéte si a nainstalujte aplikaci EZVIZ tak, Ze vyhledéte ,EZVIZ" v obchodech App
Store a Google Play™.
-Spustte aplikaci. Postupujte podle pokyni priivodce prvnim spusténim a zaregistrujte
svlij uzivatelsky cet EZVIZ.
2 Pridejte kameru do aplikace EZVIZ.
-Pfihlaste se do aplikace EZVIZ.
-Na domovske strance klepnéte v pravém homim rohu na tlacitko,,+" a prejdéte na
stranku okna skenovéni kédu QR.

Home +

W Hi~
%y‘ Click here to add your EZVIZ
device(s)

-Naskenujte kod QR na téle kamery.

-Postupovénim podle zobrazeného priivodce dokoncete nastaveni kamery.



Krok 3

Instalace kamery
Kameru Ize nainstalovat na zed'nebo na strop.

0 Ujistéte se, zda je zed dostatecné pevnd na to, aby unesla trojndsobnou hmotnost kamery.

1 Montéz kamery
-Na misto vybrané k montdzi kamery umistéte vrtaci Sablonu.
-(Pouze pro betonové stény nebo stropy) Vyvrtejte podle Sablony otvory pro Srouby
avlozte tfi hmozdinky.
-Podle Sablony pripevnéte pomoci ti kovovyich Sroubii zakladnu kamery.

MontdZni $ablona

Expanzm’§?ouby Kovobvé§rouby

2 Nastaveni ihlu sledovani
-Uvolnéte stavéci Sroub.
-Nastavte Ghel sledovdnf na poZadované misto.
-Utdhnéte stavéci Sroub.




LIMITED WARRANTY

Thank you for purchasing EZVIZ products. This limited warranty gives you, the original purchaser of the EZVIZ

product, specific legal rights. You may also have other legal rights that vary by state, province or jurisdiction

The disclaimers, exclusions, and limitations of liability under this limited warranty will not apply to the extent

prohibited by applicable law. No distributor, reseller, agent, or employee is authorized to make any medication,

extension, or addition to this limited warranty.

Your EZVIZ product is warranted for a period of one (1) year from the date of purchase against defects in

materials and workmanship, or such longer period as may be required by law in the country or state where this

product is sold, when used normally in accordance with user manual.

You can request warranty service by emailing us at support@ezvizlife.com.

For any defective EZVIZ products under warranty, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ("the

Company’] will, at its option. (i) repair or replace your product free of charge; (i) exchange your product with

a functional equivalent product; (iil or refund the original purchase price. provided you provide the original

purchase receipt or copy, brief explanation of the defect, and return the product in its original packaging. At

the sole discretion of the Company, repair or replacement may be made with a new or refurbished product or
components. This warranty does not cover the postal cost, insurance and any other incidental charges incurred
by you in returning the product.

Except where prohibited by applicable law, this is your sole and exclusive remedy for breach of this limited

warranty. Any product that has either been repaired or replaced under this limited warranty will be covered by

the terms of this limited warranty for the longer of ninety (90) days from the date of delivery or the remaining
original warranty period.

This warranty does not apply and is void:

o |f the warranty claim is made outside the warranty period or if the proof of purchase is not provided.

o For any malfunction, defect or failure caused by or resulting from the evidence of impact, mishandling.
tampering, use contrary to the applicable instruction manual, incorrect power line voltage, accident, loss,
theft, fire, flood or other Acts of God, shipping damage or damage resulting from repairs performed by
unauthorized personnel.

o For any consumable parts, such as batteries, where the malfunction is due to the normal aging of the
product.

o Cosmetic damage, including but not limited to scratches, dents and broken plastic on ports

o Any software, even if packaged or sold with EZVIZ hardware.

o For any other damages free from defects in material or workmanship

o Routine cleaning, normal cosmetic and mechanical wear and tear.

Please do not hesitate to contact your seller, or send e-mails to us supportfdezvizlife.com, with any questions.

COPYRIGHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.



BESCHRANKTE GARANTIE
Vielen Dank fir den Kauf eines EZVIZ-Produkts. Diese beschrankte Garantie gibt Ihnen, dem Erstkaufer
des EZVIZ-Produkts, bestimmte gesetzliche Rechte. Je nach Staat, Provinz oder Land konnen Ihnen weitere
gesetzliche Rechte zustehen. Die Haftungsausschlisse und -beschrankungen gemaB dieser beschrankten
Garantie gelten ausschlieflich im gesetalich zulassigen Umfang. Kein Handler, Wiederverkaufer, Vertreter
oder Mitarbeiter ist befugt, Modifikationen, Erweiterungen oder Ergdnzungen an dieser beschrankten Garantie
vorzunehmen
Ihr EZVIZ-Produkt hat eine Garantie auf Material- und Herstellungsfehler, die ab dem Kaufdatum fir ein (1)
Jahr oder so lange gilt, wie dies in dem Staat oder Land, in dem dieses Produkt gekauft wurde, gesetzlich
vorgeschrieben ist, sofern es in Ubereinstimmung mit der Bedienungsanleitung normal benutzt wird
Garantieanspriiche richten Sie bitte per E-Mail an support@ezvizlife.com.
Im Fall eines defekten EZVIZ-Produkts mit giltiger Garantie wird HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY
(0., LTD. ("das Unternehmen") nach eigenem Ermessen (i) Ihr Produkt kostenlos reparieren oder ersetzen,
(ii) Ihr Produkt gegen ein funktionsfahiges vergleichbares Produkt austauschen oder (iii) den urspringlichen
Kaufpreis unter der Voraussetzung erstatten, dass Sie das Produkt in dessen Originalverpackung unter Beigabe
des Originalkaufbelegs oder einer Kopie davon sowie einer kurzen Beschreibung des Defekts zuriickschicken.
Das Unternehmen wird nach alleinigem Ermessen Produkte oder Kompanenten entweder reparieren oder gegen
neue oder generaldberholte Produkte oder Komp austauschen. Diese Garantie deckt keine Versand-,
Versicherungs- oder sonstige Nebenkosten, die Ihnen durch die Riicksendung des Produkts entstehen.
Soweit nicht durch geltendes Recht untersagt. ist dies Ihr einziges und ausschlieBliches Rechtsmittel im Fall
einer Verletzung dieser beschrankten Garantie. Jedes Produkt, das im Rahmen dieser beschrankten Garantie
entweder repariert oder ausgetauscht wurde, wird fir maximal neunzig (90) Tage ab Lieferdatum oder fir die
Restlaufzeit der urspriinglichen Garantie von den Bestimmungen dieser beschrénkten Garantie abgedeckt.
Diese Garantie gilt nicht und ist hinfallig:
wenn der Garantieanspruch auBerhalb der Garantiefrist oder ohne Vorlage des Kaufbelegs geltend gemacht
wird.
bei Fehlfunktionen, Defekten oder Fehlern, die durch StoBeinwirkung, Fehlbedienung, Sabotage. Benutzung
im Widerspruch zur entsprechenden Bedienungsanleitung, falsche Spannungsversorgung, Unfall, Verlust,
Diebstahl, Brand, Ubersct oder andere Naturkatastrophen, Versandschéden oder Beschadigungen
infolge von Reparaturen durch unbefugte Personen verursacht wurden oder darauf zurickzufiihren sind
filr Verbrauchsgiter wie Batterien, bei denen die Fehlfunktion auf normale Produktalterung zuriickzufiihren
ist.
kosmetische Schaden, einschlieBlich, aber nicht begrenzt auf Kratzer, Beulen und gebrochene Kunststoffteile
an Anschlissen
o filr jede Software, auch wenn diese zusammen mit der EZVIZ-Hardware verpackt und verkauft wurde.
o fiir sonstige Schaden, die keine Material- oder Verarbeitungsfehler sind
o filr routinemaBige Reinigungen sowie normalen kosmetischen und mechanischen Verschleif.
Bei Fragen konnen Sie sich jederzeit an Ihren Verkaufer oder per E-Mail an supporti@ezvizlife.com an uns
wenden
COPYRIGHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ALLE RECHTE VORBEHALTEN.




GARANTIA LIMITADA
Gracias por adquirir productos EZVIZ. Esta garantia limitada le concede a usted, el comprador original del
producto EZVIZ, derechos legales especificos. Es posible que tenga otros derechos legales en funcion de su
estado, provincia o jurisdiccion. Los avisos de exencin de responsabilidad, las exclusiones y las limitaciones de
responsabilidad de esta garanta limitada no se aplicardn hasta el mdximo prohibido por la legislacidn aplicable.
Ningun distribuidor, dedor, repr 0 empleado tiene autorizacion para introducir alteraciones,
ampliaciones o incorporaciones en virtud de esta garantia limitada
Su producto de EZVIZ esta cubierto por La garantia por un periodo de un (1) afio desde la fecha de compra frente
3 defectos de materiales y mano de obra, 0 en el plazo mds largo que requiera (a ley en el pais o estado donde
se venda este producto, cuando se usa normalmente de acuerdo con el manual de usuario.
Puede solicitar el servicio de garantfa por correo electrénico en support@ezvizlife.com.
Para cualquier producto de EZVIZ defectuoso en garantia, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO.,
LTD. ("la Empresa”). a su discrecidn, (1) reparard o sustituird el producto de forma gratuita; (Il) cambiard su
producto por un producto equivalente funcional; (Ill) o resmbolsard el precio de compra original, siempre y
cuando proporcione el recibo de compra original 0 una copia, una breve descripcin del defecto y devuelva el
producto en su embalaje original. A [a entera discrecion de la Empresa, la reparacidn o a sustitucion pueden
realizarse por un producto o componentes nuevos o reacondicionados. Esta garantia no cubre el coste postal de
transporte, el seguro ni ningtn otro coste incidental en el que incurra durante la devolucién del producto
Excepto si lo prohibe la legislacion vigente, esta es la solucion dnica y exclusiva en caso de incumplimiento de
esta garantia limitada. Cualquier producto que se haya reparado o sustituido en virtud de esta garantia limitada
estard cubierto por los términos de la misma durante el periodo méaximo de noventa (90) dias a partir de la
fecha de entrega o el periodo de garantia original restante.
Esta garantia no se aplica y se considerard nula:
o Si la reclamacién de garantia se realiza fuera del periodo de garantfa o si no se praporciona la prueba de
compra.
e En caso de funcionamiento incorrecto, defecto o averia causados por o como resultado de las pruebas de
impacto, impericia, manipulacin, uso contrario al manual de instrucciones aplicable, voltaje incorrecto de
a linea eléctrica, accidente, pérdida, robo, incendio, inundacidn u otros actos de fuerza mayor, dafios en el
envio o dafios ocasionados por reparaciones realizadas por personal no autorizado.
o Enel caso de las piezas consumibles, como las baterias, si el funcionamiento incorrecto se debe al desgaste
normal del producto.
o Dados cosméticos, incluidos, pero sin limitarse a, arafazos, abolladuras y pléstico roto en puertos.
o Cualquier software, incluso si se ha incluido y vendido con el hardware de EZVIZ.
o En caso de otros dafios libres de defectos en el material o la mano de obra.
o La limpieza rutinaria, cambios cosméticos y el desgaste mecénico natural.
Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con su representante comercial, o bien envienos un
mensaje a support@ezvizlife.com con la pregunta que desee.
COPYRIGHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. RESERVADOS TODOS LOS DERECHOS.




GARANTIE LIMITEE
Merci d'avoir acheté nos produits EZVIZ. En tant qu'acheteur original de produit EZVIZ, cette garantie limitée
vous accorde certains droits. Selon le pays, la région ou la juridiction ol vous résidez, il est possible que
vous bénéficiiez d'autres droits. Les dénis de responsabilités, exclusions et limitations de responsabilité
civile stipulés dans cette garantie limitée s'appliquent uniquement dans les limites prévues par la loi. Aucun
distributeur, revendeur, agent ou employé n'est autorisé a apporter de modification, d'extension ou d'ajout &
cette garantie.
Votre produit EZVIZ est garanti pendant une période de un (1) an & compter de la date d'achat pour tout défaut
de piéces et de main d'ceuvre, ou pour une durée supérieure si a (égislation en vigueur dans le pays ou l'état ol
ce produit est vendu ('exige, dés lors qu'il est utilisé conformément aux instructions du manuel de ['utilisateur.
Pour faire valoir la garantie, écrivez-nous & ('adresse suivante: support(dezvizlife.com.
Si-un défaut est signalé sur un produit EZVIZ pendant la période de garantie, Hangzhou Hikvision Digital
Technology Co.. Ltd. [« la Société ») pourra, & sa discrétion, (i) réparer ou remplacer votre produit gratuitement
: (i) remplacer votre produit par un produit équivalent en état de marche : (ii] rembourser e prix d'achat. Vous
devrez toutefois présenter (a preuve d'achat et une bréve explication du défaut constaté, et renvoyer e produit
dans son emballage d'origine. La Société pourra réparer ou remplacer le produit ou les composants par un
produit ou des composants neufs ou remis en tat. Cette garantie ne couvre pas les frais de port, l'assurance ni
les éventuels frais annexes de renvoi du produit
Sauf si la Législation en vigueur Uinterdit, cette garantie est votre seul et unique recours. Tout produit réparé ou
remplacé en vertu de la présente garantie limitée sera couvert pendant une durée de quatre-vingt-dix (90) jours
3 compter de (a date de livraison ou jusqu'a ('échéance de la période garantie originale.
Cette garantie ne s'applique pas et est considérée comme nulle dans les cas suivants
si Lutilisateur se prévaut de la garantie hors de la période de couverture ou s'il ne fournit pas de preuve
d'achat
en cas de dysfonctionnement, de défaut ou de panne due ou induite par un choc, une mauvaise manipulation,
un sabotage, une utilisation non conforme aux instructions du manuel, une tension d'alimentation incorrecte,
un accident, une perte, un vol, un incendie, une inondation ou toute autre catastrophe naturelle, un préjudice
subi pendant le transport ou résultant de réparations par un personnel non agréé ;
consommables, tels que les batteries, ol e dysfonctionnement est dd au vieillissement normal du produit ;
dommages superficiels tels que, entre autres, les rayures, les bosses ou les pieces en plastique cassées :
logiciels, méme fournis ou vendus avec le matériel EZVIZ ;
préjudices autres que les défauts de pieces ou de main d'euvre ;
nettoyage de routine, vieillissement de ['aspect extérieur et usure mécanique normale.
Pour toute question, n'hésitez pas a contacter votre revendeur ou @ nous €crire & l'adresse suivante:
supportidezvizlife.com. o
COPYRIGHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. TOUS DROITS RESERVES



GARANZIA LIMITATA

Grazie per aver acquistato i prodotti EZVIZ. La presente garanzia limitata accorda all'acquirente originale del
prodotto EZVIZ, specifici diritti legall. L'acquirente originale potrebbe godere anche altri diritti legali che
variano da stato, provincia o giurisdizione. Le declinazioni di responsabilita, le esclusioni e le limitazioni di
responsabilita ai sensi della presente garanzia limitata non si applicano ove espressamente vietate dalla legge
applicabile. Nessun distributore, rivenditore, agente o dipendente ¢ autorizzata a fornire rimedi, estensioni o
aggiunte alla presente garanzia limitata
IL prodotto EZVIZ & garantito per un periodo di un (1) anno dalla data di acquisto contro difetti nei materiali e
nella lavorazione, o un periodo pill lungo, ove richiesto dalla legge del paese o dello stato in cui il prodotto &
stato venduto, se utilizzato normalmente, in conformita con il manuale utente.
[Uservizio di assistenza in garanzia pud essere richiesto via email, all'indirizzo support@ezvizlife.com.
Per eventuali prodotti EZVIZ difettosi in garanzia HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., Ltd. ("la
Societa"], avra facolta a sua discrezione di, (i) riparare o sostituire il prodotto a titolo gratuito; (i) sostituire il
vostro prodotto con un prodotto funzionalmente equivalente; (iii) o rimborsare il prezzo di acquisto originale, a
fronte dell'esibizione della ricevuta di acquisto originale o in copia, una breve spiegazione del difetto e il reso
del prodotto nella sua confezione originale. A esclusiva discrezione della Societa, (a riparazione o la sostituzione
pu awenire con un prodotto o con dei componenti nuovi o ricondizionati. Questa garanzia non copre spese
postali, assicurazione ed eventuali altre spese accessorie sostenute dall'acquirente per la restituzione del
prodotto

Salvo laddove proibito dalla legge applicabile, cid costituisce Uunico ed esclusivo rimedio per la violazione della

presente garanzia limitata. Qualsiasi prodotto riparato o sostituito ai sensi della presente garanzia limitata sara

coperto dai termini della presente garanzia limitata per il periodo di maggiore durata tra novanta (90) giorni
dalla data di consegna o il periodo di garanzia originale residuo.

(uesta garanzia non si applica e risultera nulla

 Se la richiesta di applicazione della garanzia perviene al di fuori del periodo di garanzia o se la prova di
acquisto non viene fornita.

o Per qualsiasi malfunzionamento, difetto o guasto causato da, o confermato da prove di evidenza di, awenuto
impatto, uso improprio, manomissione, uso contrario alle istruzioni del relativo manuale, tensione di
alimentazione errata, incidente, smarrimento, furto, incendio, inondazione o altre cause di forza maggiore,
danni di spedizione o danni causati da riparazioni esequite da personale non autorizzato

o Per eventuali componenti consumabili, quali batterie, dove il mal funzionamento & dovuto al normale
invecchiamento del prodotto.

« Danni estetici, inclusi ma non limitati a graffi, ammaccature e rotture delle plastiche delle porte.

o (lualsiasi software, anche se confezionato o venduto con hardware EZVIZ.

o Per eventuali altri danni esenti da difetti nei materiali o nella lavorazione.

o Pulizia ordinaria e il normale deterioramento estetico e meccanico.

Non esitate a contattare il venditore, o a inviarci un e-mail a support@ezvizlife.com, per qualsiasi domanda.

COPYRIGHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. TUTTI T DIRITTI RISERVATI.



BEPERKTE GARANTIE
Bedankt voor de aankoop van EZVIZ-producten. Met deze beperkte garantie worden u, de oorspronkelijke koper
van het E2VIZ-product, specifieke juridische rechten verleend. Mogelijk heeft u ook andere rechten die verschillen
per staat, provincie of rechtsgebied. De vrijwaringen, uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid in deze
beperkte garantie zijn niet van toepassing voor zover dit is verboden door het toepasselijk recht. Geen enkele
distributeur, wederverkoper, agent of werknemer is gemachtigd om deze beperkte garantie aan te passen, te
verlengen of uit te breiden.
Voor dit EZVIZ-product geldt een garantieperiode van één (1) jaar vanaf de aankoopdatum voor materiaal- en
fabricagedefecten, of voor een langere periode als dit wettelijk is vereist in het land of de staat waarin dit
product wordt verkocht. De garantieperiode geldt alleen voor normaal gebruik in overeenstemming met deze
gebruikershandleiding
U kunt garantieservice aanvragen door een e-mail te sturen naar support@ezvizlife.com.
Voor defecte EZVIZ-producten die onder de garantie vallen, zal HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO.,
LTD. ["het Bedrijf") naar eigen inzicht (i) het product gratis repareren of vervangen: (i) het product omruilen
voor een functioneel vergelijkbaar product; of (iii) de oorspronkelijke aankooppris restitueren nadat het
oorspronkelijke aankoopbewijs of een kopie hiervan en een korte uitleg van het defect is aangeleverd, en het
product is geretourneerd in de oorspronkelijke verpakking. Naar eigen inzicht van het Bedrijf zal de reparatie of
vervanging plaatsvinden door nieuwe of gereviseerde producten of onderdelen te leveren. Deze garantie biedt geen
dekking voor de verzendkosten, verzekeringsk en andere incidentele kosten die u hebt moeten betalen voor
het retourneren van het product.
Tenzij dit verboden is door het toepasselijk recht, is dit uw enige en exclusieve middel voor het verbreken van
deze beperkte garantie. Producten die zijn gerepareerd of vervangen onder deze beperkte garantie, zijn gedekt
onder de voorwaarden van deze beperkte garantie voor een periode van negentig (90) dagen) vanaf de datum van
levering of voor de de duur van de oorspronkelijke garantie, waarbij de langste van deze twee perioden
wordt aangehouden.
Deze garantie is niet van toepassing en wordt ongeldig verklaard:
o Als de garantieclaim buiten de garantieperiode wordt gedaan of als het aankoopbewis niet wordt aangeleverd
o n et geval van onjuist functioneren, defecten of fouten die aantoonbaar het gevolg zijn van stoten,
onjuist gebruik, manipulatie, gebruik dat niet in lijn is met de instructies in de handleiding, een onjuiste
voedingspanning, ongevallen, verlies, diefstal, brand, overstromingen of andere overmacht, verzendschade of
schade die het gevolg is van reparaties die zijn uitgevoerd door niet-geautoriseerd personeel.
 Voor verbruiksonderdelen, zoals batterijen, waarbij het onjuist functioneren het gevolg is van normale
veroudering van het product.
o Bjj cosmetische schade, inclusief, maar niet beperkt tot krassen, deuken en gebroken plastic op de poorten
 Voor software, zelfs wanneer deze is meegeleverd of verkocht bij de EZVIZ-hardware
o \oor andere schade dan materiaal- en fabricagedefecten.
o \loor vervuiling door normaal gebruik, en normale cosmetische en mechanische slijtage.
Neem voor vragen contact op met de verkopende partij, of neem contact met ons op via support@ezvizlife.com.
COPYRIGHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ALLE RECHTEN VOORBEHOUDEN.




OGRANICZONA GWARANCJA
Dziekujemy za zakup produktéw EZVIZ. Niniejsza ograniczona gwarancja daje uzytkownikowi, czyli
oryginalnemu nabywcy produktu EZVIZ, okreslone prawa. Uzytkownikowi moga tez przystugiwac
inne prawa, ktore zaleza od danego panstwa, obszaru terytorialnego lub jurysdykji. Zastrzezenia,
wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci wynikajace z niniejszej ograniczonej gwarancji nie
beda mialy zastosowania w zakresie zabronionym przez obowiazujace prawo. Zaden dystrybutor,
sprzedawca, przedstawiciel ani pracownik nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek zmian,
rozszerzen lub uzupetnien niniejszej ograniczonej gwarancji.
Udzielamy gwarancji na produkt EZVIZ na okres jednego (1) roku od daty nabycia, obejmujacej wady
materiatowe i wykonawstwa, pod warunkiem normalnego uzywania produktu zgodnie z instrukcja
obstugi. Wskazany okres moze by¢ diuzszy, jesli wymaga tego prawo w kraju, w ktérym ten produkt
jest sprzedawany.
Mozna wystac¢ do nas zgtoszenie gwarancyjne poczta elektroniczng na adres support@ezvizlife.com.
Dla wszelkich produktow EZVIZ objetych gwarancja, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY
CO,, LTD. (,Firma”), wedtug wtasnego uznania, (i) bezptatnie naprawi lub wymieni produkt; (i) zamieni
produkt na inny o poréwnywalnej funkcjonalnosci; (iii) zwréci uzytkownikowi pierwotna cene zakupu
pod warunkiem przedstawienia oryginatu lub kopii dowodu zakupu, krétkiego opisu usterki oraz
zwrotu produktu w oryginalnym opakowaniu. Wedtug wytacznego uznania Firmy, naprawa lub
wymiana moze zosta¢ przeprowadzona z wykorzystaniem nowego lub regenerowanego produktu
lub czesdci. Niniejsza gwarancja nie obejmuje kosztu przesytki, ubezpieczenia i innych dodatkowych
optat poniesionych przez uzytkownika w zwigzku ze zwrotem produktu.
Z wyjatkiem przypadkéw zabronionych przez obowigzujace prawo, powyzsze warunki stanowia
Jjedyny i wytaczny srodek rekompensaty za naruszenie niniejszej ograniczonej gwarancji. Kazdy
produkt naprawiony lub wymieniony na podstawie niniejszej ograniczonej gwarancji bedzie
objety jej warunkami przez czas pozostaty do wygasniecia okresu pierwotnej gwarancji lub przez
dziewiecdziesiat (90) dni, zaleznie od tego, ktory okres bedzie dtuzszy.
Niniejsza gwarancja nie obowiazuje i zostaje uniewazniona:
Jedli zgtoszenie z tytutu gwarancji zostanie wniesione po uptywie okresu gwarangji lub jesli
uzytkownik nie dostarczy dowodu zakupu.
W przypadku jakiejkolwiek awarii lub usterki spowodowanej przez lub wynikajacej z wyraznie
widocznego uderzenia, nieprawidtowej obstugi, proby manipulacji, stosowania niezgodnie z
instrukcja, nieprawidtowego napiecia zasilania, wypadku, zgubienia, kradziezy, pozaru, powodzi
lub innych klesk zywiotowych, szkdd transportowych lub spowodowanych naprawa przez
nieupowazniony personel.
W przypadku wszelkich czeici eksploatacyjnych, takich jak baterie, ktorych usterka wynika z
normalnego starzenia si¢ produktu.
W przypadku szkéd kosmetycznych, m.in. zarysowan, wgiec i peknietych plastikowych czesci
portéw.
W przypadku jakiegokolwiek oprogramowania, nawet jesli jest ono dotgczone lub sprzedawane ze
sprzetem EZVIZ.
W przypadku innych szkéd niewynikajacych z wad materiatowych lub wykonawstwa.
W przypadku standardowego czyszczenia, oraz typowego zuzycia kosmetycznego i
mechanicznego.
Jedli maja Panstwo jakiekolwiek pytania, prosimy o kontakt ze sprzedawca lub przestanie ich do nas
poczta elektroniczng na adres support@ezvizlife.com.
COPYRIGHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. WSZELKIE PRAWA
ZASTRZEZONE.




OrPAHMYEHHAA TAPAHTUA

Bnaropapum Bac 3a nokynky npoaykuun EZVIZ. 31a orpaHuyeHHas rapaHtua gaet Bam kak

nokynatento Npoaykra EZVI onpefeneHHble vpnanyeckne rnpasa. Bbl Takxe MoXeTe nmeTb

Apyrve pnanyeckne rnpasa, KOTopbie ONpeaenanTca 3akoHaMu rocyaapcTea, NpoBMHLUNK

wnu o MCIZ[MKL[MS\;I. Nckniouennsa n OrpaHn4yeHnA OTBETCTBEHHOCTM B COOTBETCTBUMU C

[laHHOW OrpaHVYeHHON rapaHTVel He AeMCTBUTENbHbBI B Clyyae, eCnu OHW NpoTUBOpeYaT

NlefCTBYIOLIEMY 3aKOHOAATENbCTBY. HY INCTPUOLIOTOP, HI AMNED, HW areHT UK COTPYAHUK

He VMEeT NpaBa BHOCUTb Kak/e-NNBO N3MEHEHA MW OMONHEHUA K JaHHOM OrpaHUYeHHOM

rapaHTumn.

Hap Baw npogykT EZVIZ paetca rapaHTA CPOKOM Ha OAWH(1) rof C MOMEHTa MOKYMKK Ha

[nedeKTbl MaTeprasnos 1 13roToBNEHNSA, WU Ha Gonee ANUTENbHbIN NEPUOL, B COOTBETCTBIN C

3aKOHOM rOCy1apCTBa, rje NPOAAETCA TOT TOBAP, NPV YCIOBNM NPABUAbHOTO UCMONb30BaHNA B

COOTBETCTBMM C PYKOBO/CTBOM MOMb30BATENA.

Bbl MOXeTe 3anpOCUThb rapaHTUiHOe 0BC/yXM1BaHIe, 0BPATVBLIMCE NO 3NEKTPOHHOM MnouTe

support@ezvizlife.com.

B cnyuae HemcnpaeHocT npoykTos EZVIZ no rapanTuy, HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY

CO., LTD. XaHuxoy ("Komnanwa") nponsseger, no ceoemy Bbibopy, (I) peMOHT 1nu 3ameHy

nsgenua 6ecnnatho; (I1) obmeH NpoayKTa Ha GyHKUMOHANbHO dKBMBaneHTHsIN; (Il) BosspaT

nepsoHayanbHoM CTOMMOCTY, NPY YCNOBMM, YTO Bbl NPEAOCTaBITE OPUIMHAN UK KOMMIO

KBUTAHLIM O NOKYKe, KpaTKoe 0ObACHEHME eheKTa, a TakxKe BEpHeTe TOBap B OPUTHabHOM

ynakoske. Ha ycmoTpeHune KomnaHuu, moxet Npon3BOANTLCA PEMOHT UK 3amMeHa

HOBOrO WM OTPEMOHTUPOBAHHOIO NPOAYKTa NN €ro KOMMOHEHTOB. ﬂaHHaﬂ rapaHva He

pacnpoCTPaHAETCA Ha MOYTOBbIE PACXOAb], CTPAXOBKy 1 Nobble Apyrie HenpeaBuaeHHbie

pacxofibl, NoHeceHHble Bamui B CBA3M C BO3BPATOM NPOAYKTa.

3a UCKNIOYEHMEM Cllyyaes, 3anpellieHHblX AeNCTBYIOLIMM 3aKOHO/ATeNbCTBOM, TOT JOKYMEHT

ABNACTCA BalWMM eIMHCTBEHHBIM 1 UCKMIOYNTENbHBIM CPEACTBOM CyAebHOM 3aluTbl, B Clyyae

HapyleHua Bawvix Npas, 3aKpeneHHbIX B OrpaHiyeHHol rapaHTiu. K niobomy npoaykTy,

KOTOprZ yxe 6bin OTPEMOHTUPOBaH UIN 3aMeHeH Nno ,ClaHHOl;\ OFpaHl/MEHHO\;I rapaHTun,

NPVIMEHNMbI YCNOBMA AOKYMEHTa B TeyeHue fesaHocTa (90) gHeil ¢ MOMeHTa NoCTaBKu Unu

OCTaBILErOCA NePBOHaYANBHOrO rapaHTUHOTO CPOKa.

[JlaHHan rapaHTUA He NPUMEHACTCA U ABNACTCA HeeACTBUTENbHOM:

+ B criyyae nojjaum 3asBKM Ha rapaHTUiAHbIM PEMOHT MO VCTeYEHNM FapaHTUMHOTO CPOKa Wk
OTCYTCTBMA AOKa3aTeNbCTBa q)aKTa MOKYMKK.

- B C/lydae HencnpasHocTeu, ﬂE¢EKTOB, BbI3BaHHbIX HEMPABUIbHBIM UCMNOJNIb30BAHMEM,

HapylweHnem VIHCTD)/KL\VIL;I MO 3KChyaTaunn, Npy HeNpPaBuIbHOM HanpAXeHWn CeTn, aBapuu,

yTepe, Kpaxe, Noxape, HaBOAHEHNN UM UHBIX CTUXWIAHBIX BEACTBIAX, NOBPEXAEHUN rPy3a

unu yuiep6e, HaHeCeHHbIMU B Pe3y/ibTaTe PEMOHTa, BbINONHEHHOTO He YNONHOMOUYEHHbIMA

nvyamm,

):lﬂﬂ NOBBIX PacxoaHbIX YacTel, Taknx Kak 6aTapeM, KOrfia HeMcrnpasHOCTb MPONCXOANT M3-3a

eCTeCcTBEHHOro CTapeHna NpoayKTa.

HDVI KOCMETUYECKMX NOBPEXAEHMAX, B TOM YNCNE, HO HE TONbKO, NPW LiapannHax, BMATUHaX 1

C/IOMaHHOM NAIaCTVIKe Ha NopTax.

[na no60oro NporpamMmHOro obecreyeHus, Aaxe eciv OHO b0 YNaKoBaHO WM NPOAAHO

BMecTe ¢ obopynosaHmrem EZVIZ.

[nA nio6bix Apyrux NOBPEXAeHUI, AedeKToB MaTeprana Unu U3roToBNEHNA.

. ﬂﬂﬂ NN1aHOBOMO KOCMETUYECKOrO M MEXaHNYeCKOro n3Hoca.

Ytobbl 33aatb BONpoc npouasui/ VAW OTNPABWTb Ham MUCbMO, MOXanyicTa, obpallaiTecs no

JlaHHOMy ajpecy: support@ezvizlife.com

%EOSPEES/‘EGDHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO,, LTD. ALL RIGHTS



TEPIOPIZMENH EMTYHEH

Jag euxaplotobpe yia T ayopd Twv mpotoviwv EZVIZ. H mapoboa meploplopévn euBv mapéxel o€ €0AC, Tov apyIkd
ayopao ov mipoidviog EZVIZ, £1b1ka vopka Sikatwpata. Evoéyeta va éete ki Ahha vopikd 5\KGIMuﬂTG 7o TolkiMouv
avahoya (e T0 Kpdtog, Ty mepiox( fj 1 dikatodooia oac. Ot anoroifoe, z&mpsu&( Kal nepiopioiol euBlvne Baoel e
TIapoboa mepiopiopévn¢ eyyunonc dev toxdou oov Babd mou ariayopeberal and o epapyioatéo oikato. Kavéva diavopiéag,
peTanwhntric, avipoownog f zpyu(ousvog dev elval va mpopel o¢ ), €néktaon iy
TipooBiikn otny apoloa meplopiojiévn eyyonon.

To mpoiov oac EZVIZ kahomretal e eyyinon evog (1) €roug and Ty njiepopnvia ayopdg Tou évavil eNaTtwidTwy o€ hikd kat
0TNV TIOLGTIT KATaoKeUrC 1 Yia jieyahdtepn xpovikiy mepiodo, omug evieyopévi anarteital amo  vopoBeaia otn xwpa i
070 KpATog TWANONG AUTOL TO TaidvToc, Epavov ypratomoteftal umd kavovikés ouvBrikec ojguwva fie To eyyelpidio yprot.
Mnopeite va unoBdhete aftnon yia emokeur oto maioto T mapovaac eyyonang, oTévovtdg pac e-mail ot biedBuvon
support@ezvizlife.com.

Ta Tuyov ehattopatika mpoiovia EZVIZ mou kahomtovtat ano eyyonon, J nmps(a HANGZHOU HIKVISION DIGITAL
TECHNOLOGY (0., LTD. (“n Eraipeia”), katd T npoaipear g, (i (i) Ba emokevdoe! i VTIKATAOTAGE! T0 TOTOV 0ag, 6mpsav
(ii) 6a avm)\)\u{sl 10 Ipoidv 0a¢ pe éva aviiotoio etroupyko mpoiov 1 (iii) Ba EMOTPEEL T0 QVIITIHO TG apyIKig TG

ayopdg, e Ty mpobméan ot Ba mpookoioeTe v mpwiotun anddeién ayopac f avriypago auri¢ e odvropn sﬂsén\muq
Tov EhaTtwpatoc Tov npoidvros kat 61t Ba emoTpéere To npoidv ot apyik Tou ovokevaoia. Katd T Slakprik evgépela
¢ Eraipela, n emokevi A1 | evdéyetalva 1 pe véo 1) emokevaoévo ipoid 1) e€aptiuara. H

Tapoboa eyyinon dev kahoel mxuépoulm £0ba, aowa)\wn 1) A\ mapenoyievec dandve, e Tic omoiec Ba empBapuvBeite

KaTa TV EMOTpogi ToUg TpoiovTog,

Ektd¢ av amayopevetat and o epappootéo dikalo, quto Elvat To HOVO Kat amokAeloTIKO 0ac £vIKo iéo o mepimtwon
ipapiaong ¢ napoboag meptoplojiévng eyyonon. Omolodrimote mpoidv éxel emokevaotei 1 { duvapel

Tapoloag meploplopiévng euBivIG KaNGTTETal aM6 ToUG GOV AUTIAC TG TIEPIOPIOHEVNG £yyinong &ite yia SldaTnjia eveviivia

(90) NUEPGY A TV Nepojivia nupd&oon(, efte yla Ty evanopévouoa apyIkiy mepiodo eyydnang, 6moto eivat peyahitepo.

H napotoa eyyonon dev oxvet i Ssmpmm axupn:

Edv ) a€fwon eyyinong eyepBel extoc e nepi6ou eyyinang f oe nepimton jn pookGponG Tov amoSeIkko ayopdg.

Ma onmuénﬂms 5uo)mmupym e\dwpa i B)\uBn miov mpokAnBel and 1y ocpa%smx 0 €jgavii mpdoKpovor), Kako

YElopo, Taparoinan, xprion uvnesm 1€ T0 OETIKO €yXelpiBlo 0dnyliy, sotpa)\usvn Thon Ipo@oéoclac, atynua, anohela,

Khon, TupKayid, Mnuuupu i owmég Ssounwsc, B)\aﬁn katd Tv anootohr} 1} {uId mou anoppéel ano EMoKEVEC mou

ano jin e UEVO TIOOWITIKO.

Ta onoménﬂms avahaoia s{upmuam 6w ol pmatapiec, 1) Suokertoupyia Twv omoiwv oeiletat 0T Kavovikr yprion

T0U TpOIOVTO e TV mdpodo Tou Xpovou.

i awoBnikéc (npiéc, oupmepapBavopévay, petagh aMwy, ypatouviay, BaBouhwpdtwy Kat oTaopévwy TAAOTIKGV 0TIC

Bopec.

[ia omotodrmote Aoylopiko, akopn ki av ovokeudoTnke fy mwhiBnke pad pe to uhiopiko e EZVIZ.

Tia omotadrmote AMn BAGBn mou Gev ogeihetal o¢ ENaTtipata o€ UNKA Kal 0TV MOIOTNTA KATaoKevrC

[l ouvri6n kaBaplopio, pualohoyikr atoBnTiki kat nyavikr gBopd.

10 YoV epwToE, N S10TAOETE Va EMKOVWVIOETE e To Katdotnya monong f va pag oteilete e-mail ot diedBuvon

support@ezvizlife.com.

TINEYMATIKA AIKAIQMATA ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY (0., LTD. ME THN EMIOYAAZH MANTOZ

AIKAIQMATOY.




OMEZENA ZARUKAOMEZENA ZARUKA
Dékujeme, Ze jste zakoupili vyrobek EZVIZ. Tato omezend zéruka vém, plvodnimu kupujicimu vyrobku
EZVIZ, ddvé specifickd zakonnd prdva. Miizete mit i dalf prava, kterd se isi podle stétu, provincie nebo
jurisdikce. Odmitnut, vyjimky a omezeni odpovédnosti v rdmci této omezené zaruky platf jen v rozsahu
daném piislusnym zdkonem. Zadny distributor, prodejce, zastupce nebo zaméstnanec neni oprdvnén
provadét Zadné dpravy, rozsifeni nebo dodatky k této omezené zaruce.
Na vés produkt EZVIZ je za predpokladu béZného pouzivani v souladu s uzivatelskou pfiruckou poskytovéna
zdruka na vady materidlu a zpracovdni po dobu jednoho (1) roku od data nékupu nebo delsi dobu, pokud je
tak pozadovano zakonem v zemi i stétu, kde je tento vyrobek prodavan.
0 zaruéni servis miiZete pozadat na této e-mailové adrese support@ezvizlife.com.
V pfipadé jakéhokoliv vadného produktu EZVIZ v zéruce, spolecnost HANGZHOU HIKVISION DIGITAL
TECHNOLOGY (0., LTD. (ddle jen ,spolecnost”) podle svého uvdzent, (i) opravi nebo vyméni vyrobek
zdarma; (ii) nahradr vyrobek za ekvivalentni funkéni vyrobek; (iii) nebo vrdti plvodni kupni cenu, pokud
poskytnete origindIni doklad o koupi nebo jeho kopi, strucny popis zdvady a vyrobek vratite v plvodnim
baleni.
Na zdkladé vlastniho uvdzeni spole¢nosti vjrobek mize byt opraven nebo nahrazen novym nebo
modernizovanym vyrobkem nebo komponenty. Tato zaruka se nevztahuje na postovni ndklady, pojisténi a
dalf dodatecné poplatky, které vam vznikly pfi vracen vyrobku.
Kromé pfipadi danych pfislusnym zakonem je toto vasi jedinou a vyhradni ndhradou za poruseni zévazk(
této omezené zéruky. Na kazdy vyrobek, ktery byl bud opraven nebo vyménén v rdmci této omezené zéruky
se vztahuje tato omezend zéruka po dobu devadesdti (90) dndi ode dne doruceni nebo po dobu zbyvajici
plvodni zdrucni doby.
Tato zéruka neplatf a nevztahuje se:
« Je-li zdrucni reklamace uskutecnéna mimo zdrucni dobu, nebo v pfipadé, Ze nenf poskytnut doklad o
koupi.
Na jakékoliv poruchy, zavady nebo selhdnf zplisobené ndrazem, nespravnou manipulaci, narusenim,
pouzivanim vyrobku v rozporu s platnym névodem, nespravnym elektrickym napétim, nehodou, ztrdtou,
odcizenim, pozérem, povodnf nebo jinymi zésahy vyssi modi, poskozenim pii pfepravé nebo poskozenim
v diisledku oprav provadénych neoprévnénymi osobami.
- Na jakékoliv spotfebnf dily, jako jsou baterie, kde zdvada je zpisobena normdInim stérnutim produktu.
Kosmetické poskozeni, mimo jiné na poskrabéni, promdcknuti a zlomené plasty na portech.
Jakykoliv software a to i v pripadé, Ze byl soucdsti produktu nebo proddvan spolu s hardwarem EZVIZ.
- Na jakékoliv jiné poskozeni bez vad na materidlu nebo zpracovdni.
- Normalnf kosmetické a mechanické opotiebent, opotiebeni v diisledku pravidelného ¢isténi.
S pfipadnymi dotazy se prosim obratte se na svého prodejce nebo poslete e-mail na adresu
support@ezvizlife.com. i
COPYRIGHT ©2018 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY €O, LTD. VSECHNA PRAVA VYHRAZENA.
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